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Neue Software fiir die Abrechnung im Schiilerkiosk

Wir haben uns entschieden, im Schiilerkiosk auf bargeldlose Bezahlung umzustellen. Wir erwarten fiir uns eine
deutlich effizientere Verwaltung und fir Sie ein groReres Mall an Komfort und Transparenz. Die neue Software,
MensaMax, werden wir ab dem 02.09.2024 einfluhren. Mit diesem Schreiben méchten wir Ihnen alle wichtigen
Details im Vorfeld mitteilen.

Wie kann ich mich in MensaMax einloggen?
Um auf die Internetseite von MensaMax zu gelangen, geben Sie folgende Adresse ein:
https://app.mensamax.de

Beantragen Sie dort ein neues Kundenkonto. Die hierfiir notwendigen Daten lauten:

Das Projekt lautet: NK2795
Die Einrichtung lautet: 109
Der Freischaltcode lautet: 2549

Flllen Sie bitte die notwendigen Felder aus, die Pflichtfelder sind dabei farbig hinterlegt.

Wenn Sie den Vorgang erfolgreich abgeschlossen haben, erhalten Sie eine E-Mail mit Ihren erforderlichen Zu-
gangsdaten. Wenn Sie Ihr Passwort einmal vergessen sollten, konnen Sie sich jederzeit selbst auch ein neues
Passwort zusenden lassen.

Wie zahle ich den Kioskeinkauf?

Der Kioskeinkauf wird auf Guthaben-Basis durchgefiihrt, daher miissen Sie im Vorhinein fiir eine ausreichende
Deckung lhres MensaMax-Kontos sorgen. Sprich, ohne Guthaben kein Einkauf. Als Zahlungsmaoglichkeit steht
Ihnen die Uberweisung zur Verfiigung. Unsere Bankdaten lauten:

Empfanger: Landkreis Neunkirchen
IBAN: DE83 5925 2046 0100 4713 74

Bitte beachten Sie, dass Sie als Verwendungszweck lhren Benutzernamen verwenden, der lhnen mit den Zu-
gangsdaten zugesendet wird, da sonst die automatische Zuordnung der Zahlung zu lhrem Mensakonto scheitert.

Wenn Sie sich in MensaMax einloggen, werden Sie informiert, wenn lhr Kontostand unter den Schwellenwert von
20 Euro sinkt, damit Sie rechtzeitig Geld auf das vorgenannte Konto liberweisen kénnen. Diesen Wert kénnen Sie
in der Héhe auch verdndern. Natirlich informiert Sie MensaMax Uber einen niedrigen Kontostand auch per E-
Mail.

Da jedes Kind seinen eigenen Verwendungszweck hat, miissen Sie bei mehreren Kindern auch mehrere Uberwei-
sungen tatigen.

Mit freundlichen GriRen
Ihr Schulleitungs- und Verwaltungsteam




